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RANDEVULU ALIM ILE ILGILI USUL VE ESASLAR

Randevular, e-Devlet uygulamasindan ve internet {izerinden
WWW.tmo.gov.tr veya randevu.tmo.gov.tr adreslerinden
alinabilecegi gibi yine internet sitesi lizerinden Bagmiudiirliikler, Sube
Miidirligi ile Ajans Amirliklerinden de alinabilecektir.

. Randevu alma islemi, gercek kisiler i¢in T.C. Kimlik numarasi; CKS
belgesi olan tiizel kisiler i¢cin vergi numarasi ile yapilacaktir.

. 2024 yili hububat alimlarinda; Ureticilere, iiriin bazinda Ciftci Kayit
Sistemi'nde (CKS) kayitli liriin miktar1 kadar randevu verilecek olup
asagida belirtilen sartlar cercevesinde randevu alabileceklerdir.
-Asgari 5 ton icin randevu alabileceklerdir.

-Bir giinde, bir igyeri icin bir kez randevu alabilecektir.

. Ureticiler, randevu almadan o6nce Il/ilce Tarim ve Orman
Miidiirliiklerinden CKS bilgilerini giincelleyeceklerdir.

. Randevu alma islemlerinde "Teslim Edilecek Uriin" boliimiinde,
ekmeklik ve makarnalik bugday ayrimi bulunmamakta olup sadece
bugday randevusu verilecektir.

. Ureticiler, randevu almak istediklerinde "Teslim Edilecek Uriin"
hanesinde sadece sectikleri iirlin i¢in randevu alabilecek, ayrica
CKS'de kayitli sectigi {Uriine ait alan ve tiretim bilgilerini
gorebileceklerdir.

. Ureticilerin cep telefonlarinin dogru girilmesi amaciyla randevu alma
asamasinda bir defaya mahsus cep telefonlarina SMS ile onay kodu
gonderilecek ve ireticilerin onay kodunu girmesini miiteakip
tireticilerin cep telefonu olarak kaydedilecektir.

. Uretici tarafindan her randevu alindiginda; randevusu ile ilgili detayh
bilgi, referans numarasi ve randevu iptal linkinin yer aldigi SMS
gonderilmektedir. Ayrica randevu tarihinden bir veya birka¢ giin
oncesinde Ureticilere ayni bilgilerin yer aldigi randevu hatirlatma
SMS'1 gonderilmektedir.

. Ureticiler, CKS'de bulunan kayitli iiretim yerine gore iiriiniinii
verebilecegi her bir is yeri ve lriin i¢in glin igerisinde en ge¢ saat
14:00’a kadar randevu alabileceklerdir.
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10. Bir iiretici farkh giinlerde en fazla 3 adet randevu alabilecektir.
Bu 3 randevudan 1 tanesine gelinmesi veya iptal edilmesi durumunda
yeni bir randevu alinabilecek, randevunun 1 tanesine gelinmeden ya
da iptal edilmeden 4. randevu alinamayacaktir.

11.2023 alim doneminde yasakli durumuna diisen iireticiler 2024 yilinda
randevu alamayacaktir. Yasakl treticiler randevu sisteminde kayitli
olup bu iireticilerin randevu almalar1 sistem tarafindan engellenmistir.

12.2024 yili alim déneminde TMO isyerleri haricinde alimlar, TMO ile

protokol imzalayan lisansli depolarin bulundugu noktalarda lisansli
depolar ilizerinden de randevulu olarak yapilabilecektir.

13. Randevular, randevu tarihinden bir giin Once saat 18.00'e kadar
internet lizerinden veya 1is yerlerine miiracaat edilerek iptal
edilebilecektir. Is yerine yapilan basvurularda ise kimlik beyan
edilmesi sartiyla dilekce alinacaktir.

14. Ureticiler, almis olduklar1 randevularini iptal etmeden iki kez
gelmemeleri durumunda sistemden bir daha randevu alamayacak;
daha sonraki tarihler ic¢in alinmis olan randevular1 da iptal
edilecektir. Bu husus, ikaz olarak randevu sayfasinda yer
almaktadir.

15. Randevu alinirken fiireticilerle iletisim kurmak amaciyla mutlaka
giincel telefon numaralar1 girilecektir.
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